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Mobilni aplikace — Zasady ochrany osobnich udaju

Reditelstvi silnic a dalnic CR, se sidlem: Na Pankraci 546/56, 145 05 Praha 4, Ceska republika,
ICO: 65993390 (dale jen ,RSD") je z titulu provozovatele systému elektronického mytného (dale jen
~SEM) spravcem osobnich udaji provozovatell vozidel, platcd mytného a dalSich subjektd udaju
zpracovavanych v souvislosti s provozem SEM (dale jen ,0sobni tdaje®).

CzechToll s.r.o., se sidlem: Argentinska 1610/4, HoleSovice, 170 00 Praha 7, Ceska republika, ICO:
06315160 a SkyToll, a. s., se sidlem: Lamacska cesta 3/B, 841 04 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 44500734 jsou z titulu dodavatelll SEM a poskytovatel(i komplexnich sluzeb podpory SEM
zpracovatelem osobnich udaji zpracovavanych v souvislosti s provozem SEM.

Jednim ze zplsobl poskytovani zakaznickych sluzeb v ramci provozu SEM je moznost vyuziti Mobilni
aplikace (dale jen ,Mobilni aplikace®).

TollNet a.s., se sidlem: Holusicka 2221/3, 148 00 Praha 4, ICO: 29055059 je poddodavatelem
CzechToll s.r.0. a v ramci svého plnéni zajistuje dodani a provozovani Mobilni aplikace a je dalSim

zpracovatelem osobnich udaju zpracovavanych v souvislosti s provozem SEM.

Jaky je cil téchto zasad ochrany osobnich udaju?

Pfi pouzivani Mobilni aplikace nam svéfujete osobni udaje. Na dikaz toho, Ze v ramci provozu SEM
klademe velky dUraz na ochranu poskytnutych a v ramci Mobilni aplikace zpracovavanych osobnich
udajl, v téchto zasadach ochrany osobnich udaji (dale jen ,Zasady*) uzivatele Mobilni aplikace
informujeme, jaké osobni Udaje v ramci Mobilni aplikace shromazdujeme a jak s nimi nakladame. Tyto
Zasady plati pro vSechny uzivatele Mobilni aplikace kdekoli na svété.

PFi zpracovani osobnich udaja vzdy vychazime z pozadavkl ucinnych pravnich pfedpisu, zejména
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji u¢inného ode dne 25.05.2018 (dale jen
,GDPR") a adapta¢niho zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Jakeé osobni udaje v Mobilni aplikaci zpracovavame?
Mobilni aplikace ma dvé Casti, vefejnou a uzivatelskou. V ramci verejné Casti Mobilni aplikace jsou

poskytovany vieobecné informace, sluzby Mytného kalkulatoru, odpovédi na FAQ a vyznamné
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dokumentu s moznosti jejich stazeni uzivatelem. V ramci vefejné ¢asti Mobilni aplikace nejsou
shromazdovany a zpracovavany osobni Udaje uzivateld.
V ramci uzivatelské ¢asti Mobilni aplikace (ij. v ramci Zakaznické samoobsluhy) s autorizovanym
pristupem zaloZzeném na dvou-faktorovém ovéfeni uzivatell budou shromazdovany a dale
zpracovavany nasledujici osobni udaje:
e PFihlasovaci udaje uzivatele registrovaného v Mobilni aplikaci;
¢ |dentifikaCni udaje a kontaktni udaje provozovatele vozidla, platce mytného a pfipadnych
dalSich subjektd;
¢ Informace o registrovanych vozidlech do SEM,;
e Informace o smlouvach o podminkach nasledného placeni mytného uzavfenych s RSD;
¢ Informace o vystavenych bankovnich zarukach nebo jiné jistoté pro zajisténi pfipadnych
budoucich pohledavek;
¢ Informace o mytnych transakcich;
¢ Informace o zadostech o poskytnuti slevy z mytného;
¢ Informace o provedenych platbach mytného a vyucétovani;
e Informace ve vztahu k podanym a vypofadanym reklamacim, stiznostem a podnétim.
Osobni udaje shromazdované v ramci Mobilni aplikace zpracovavame automatizované i manualné,

nedochazi vSak k profilovani subjektt udaja.

Jak zpracovavané osobni udaje chranime?

Veskeré osobni udaje shromazdéné a zpracovavané v Mobilni aplikaci jsou chranény pfred jejich
nahodnou ztratou, pozménénim nebo neopravnénym zpfistupnénim treti osobé v souladu

s pozadavky pravnich predpisu, zejména GDPR. K ochrané osobnich udaji zpracovavanych v Mobilni
aplikaci mame nastaveny a dodrzujeme vhodna technicka a organizacni opatieni, zejména dochazi

k Sifrovani osobnich udajl a automatické kontrole jejich integrity. Zpracovavané osobni udaje

nepfedavame do tfetiho statu ani mezinarodni organizaci.

Jaky je ucel a pravni titul zpracovani osobnich udaja?
Osobni udaje v ramci Mobilni aplikace jsou shromazdovany a zpracovavany za ucelem moznosti
fadného a uplného vyuzivani funkcionalit Mobilni aplikace jejim uzZivatelem. Osobni udaje

shromazdéné v ramci provozovani SEM jsou obecné zpracovavany pro ucely fadného provozovani
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SEM, pfedevsim pro ucely registrace, vyméreni, vybéru a vymahani mytného, kauci a poplatkl za
uzivani zpoplatnénych pozemnich komunikaci, a to na zakladé nasledujicich pravnich titulu:
e splnéni pravnich povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisu, zejména zakona ¢&. 13/1997 Sb.,
0 pozemnich komunikacich, ve znéni pozdé&jSich pfedpisu, zakona €. 56/2001 Sb., o
podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, ve znéni pozdéjSich pfedpisa,
nafizeni vliady €. 240/2014 Sb. a vyhlasky Ministerstva dopravy &. 470/2012 Sb.;
e splnéni ukold ve vefejném zajmu nebo pii vykonu vefejné moci, kterymi je RSD povéieno;
e plnéni smluv uzavienych RSD se subjekty udaiju;
e souhlas subjektl udaju (svoleni pfistupu Mobilni aplikace k fotoaparatu, galerii fotografii a
ulozisti mobilniho telefonu z dlvodu vkladani nezbytnych pfiloh v ramci vybranych procesu).
Po jakou dobu osobni Udaje zpracovavame?
Osobni Udaje jsou zpracovavany a uchovavany pouze po nezbytné nutnou dobu. Casovym omezenim
doby zpracovani osobnich udaju je okamzik, kdy nastane posledni z nasledujicich skute¢nosti:
e ukondeni smluvniho vztahu uzavieného mezi RSD a subjektem Gdajli v ramci SEM;
e uplynuti Ihat pro uplatnéni narokd ze smluvniho vztahu dle pfedchoziho bodu;
e uplynuti povinné doby archivace dokumentl obsahujicich osobni udaje dle platnych pravnich
predpisu.
Komu mohou byt osobni Gdaje predany?
Osobni Udaje zpracovavané v ramci Mobilni aplikace mohou byt pfedany:
e organum statni spravy, v pfipadech stanovenych pravnimi predpisy;
e dalSim subjektum participujicim na provozovani SEM.
Jak muizete uplatnit sva prava garantovana GDPR?
Podle GDPR jste opravnéni uplatnit ve vztahu k RSD jako spravci osobnich Gdaji zpracovavanych
v souvislosti s provozovanim SEM a uzivanim Mobilni aplikace nasledujici prava: pravo na pfistup
k osobnim Udajum, pravo na opravu nebo vymaz osobnich udajd, pravo na omezeni zpracovani
osobnich udajd, pravo na prenositelnost osobnich udaju. Dale jste opravnéni vznést namitky proti
zpracovani osobnich udaju. Zaroven jste opravnéni konzultovat zpracovani osobnich udaja
s povéfencem pro ochranu osobnich Gdaji RSD.

Uvedena prava véetné Zzadosti o konzultaci mGzete uplatnit pisemné& u RSD nasledujicimi zptisoby:
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e podanim v listinné formé s viastnoru¢nim ufedné ovéfenym podpisem zadatele doru€enym na
nasledujici adresu: Reditelstvi silnic a dalnic CR, povéfenec pro ochranu osobnich udaj(,
Cercanska 2023/12, 140 00 Praha;

e podanim v elektronické formé se zaru€enym elektronickym podpisem Zadatele doru¢enym na
adresu elektronické posty dpo@rsd.cz;

e podanim v elektronické formé doruéenym do datové schranky RSD, ID datové schranky
zjg4rhz.

Podrobné informace k uplatnéni prav v€etné podani zadosti jsou uvedeny na webovych schrankach

RSD https://www.rsd.cz/wps/portal/web/rsd/qdpr.

Pokud se domnivate, Ze zpracovanim osobnich udaju v souvislosti s provozovanim SEM a uzivanim
Mobilni aplikace byly poruseny pravni predpisy, mGzete podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich
udaju, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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